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AL EXCMO.SR.ALCALDE

Jaione Arratibel Arrondo, Portavoz del Grupo Eusko Alkartasuna, al amparo del vigente
articulo 137 del Reglamento Orgánico del Pleno, presenta para su tratamiento en la
Comisión General de Servicios a las Personas,  la siguiente SUGERENCIA, sobre la
posibilidad de ofrecer visitas guiadas por la ciudad adaptadas a personas con
discapacidad.

JUSTIFICACION

Desde la oficina de San Sebastián Turismo- Donostia Turismoa y también desde la
pagina web, se ofertan una serie de visitas guiadas por la ciudad que pueden ser
contratadas y que ofrecen una serie de itinerarios peatonales y la posibilidad de contratar
guías que expliquen a nuestros visitantes los lugares mas emblemáticos de Donostia.

Sin embargo, las personas con discapacidad, tanto visual, auditiva, física o intelectual, se
encuentran con diferentes problemas a la hora de acceder a la información por la falta de
visitas adaptadas a cada una de estas discapacidades. Por ejemplo, recorridos sin
barreras arquitectónicas, o con interpretes de lengua de signos a guías con amplificador
de voz, sillas de ruedas disponibles bien gratuitamente o en alquiler o adaptaciones
temáticas teniendo en cuenta el nivel de discapacidad intelectual de un determinado
grupo.

En muchos lugares en los que se dispone de un servicio de guías turísticas o itinerarios
recomendados, se utilizan este tipo de adaptaciones para evitar que aquellos que
padezcan una discapacidad no puedan realizar las visitas guiadas y puedan llegar a
conocer estos lugares sin barreras de ningún tipo.

Es por lo que esta Concejal que suscribe presenta la siguiente SUGERENCIA:

“Que se inste a San Sebastian Turismo- Donostia  Turismoa, a que adapte sus
visitas guiadas e itinerarios peatonales por la ciudad a personas discapacitadas
tanto auditivas, visuales, físicas o intelectuales a fin de que puedan acceder a la
información”.

 
En Donostia- San Sebastián, a 9 de enero de 2009

Jaione Arratibel Arrondo
Portavoz de Eusko Alkartasuna
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